SEEROSE

Reglement fur die Bewohner gilltig ab 01. Januar 2023

Vorbemerkung

Entsprechend dem Grundsatz der Gleichberechtigung von Mann und Frau gelten
alle Personen- und Funktionsbezeichnungen des Reglements, ungeachtet der
mannlichen Sprachform, fiir beide Geschlechter.

1. Grundsatz und Zweck

In der Seerose begegnen sich betagte Menschen in einem familiaren Zuhause. Ent-
sprechend unserem Leitbild bieten wir eine ressourcen- und bewohnerorientierte
Betreuung und Pflege.

Die Leitung der Seerose obliegt der Heimleitung. Der Verwaltungsrat tiberwacht die
Tatigkeit der Heimleitung und orientiert die Einwohnergemeinde Flielen als Trager-
schaft Uber wichtige Vorkommnisse.

2. Aufnahme

Bei einer Aufnahme geniessen Einwohnerinnen und Einwohner der Vertragsgemein-
den Vorrang. Uber eine Aufnahme entscheidet die Heimleitung. Der Aufenthalt wird
in einem Pensionsvertrag geregeit.

Nicht aufgenommen werden psychisch Kranke und Personen, deren Gesundheits-
zustand oder soziales Verhalten ein tragbares Zusammenleben mit anderen Bewoh-
nern verunmoglicht.

Nach einem voriibergehenden Spitalaufenthalt verpflichtet sich die Seerose, den
Bewohner wieder aufzunehmen. Sollte das der Gesundheitszustand des Bewohners
nicht zulassen, wird die Seerose mithelfen eine geeignete Anschlussldésung zu fin-
den.

In der Seerose bieten wir grundsatzlich keine Ferienzimmer an. Stehen jedoch freie
Betten zur Verfligung kann auch in der Seerose ein Aufenthalt fir Ferien gebucht
werden. Der Vertrag fur einen Ferienaufenthalt muss fiir mindestens 3 Wochen und
kann langstens 6 Wochen abgeschlossen werden. Eine allfallige Verlangerung ist
spatestens 2 Wochen nach Eintritt anzumelden. Andernfalls wird (iber das Zimmer
verfugt.

3. Taxen

Die Taxordnung regelt die Aufenthaltskosten. Die Anpassung an die wirtschaftlichen
Verhdltnisse bleibt vorbehalten. Anderungen werden dem Bewohner unter Einhal-
tung der vereinbarten Kindigungsfrist schriftlich mitgeteiit.
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4. Rechte und Pflichten

Der Bewohner hat Anspruch auf Unterkunft, ausgewogene Verpflegung, ganzheitli-
che Betreuung und Pflege sowie die Besorgung der Wésche. Die Seerose stellt
Kleiderschrank, Bett, Bettwasche, Frotteewasche, Nachttisch, Vorhange und Allge-
meinbeleuchtung zur Verfligung. Die Gbrige Ausstattung erfolgt nach Absprache mit
der Heimleitung. Fiir die Bewohner steht ein kombinierter Zimmer- und Eingangs-
schlissel bereit.

Besuchszeiten sind von 08.30 — 21.00 Uhr. Bitte beachten sie die Mittagsruhe. Ab
20:00 Uhr sind Gesprache wie auch Radio und Fernseher auf Zimmerlautstarke zu
senken.

Aus Sicherheitsgriinden sind das Rauchen und das Anziunden von Kerzen in den
Raumlichkeiten der Seerose untersagt.

Jegliche Art von Schusswaffen und Sprengstoff die dem Waffengesetz unterstehen,
sind in der Seerose nicht erlaubt.

5. Personliche Ausstattung

Beim Eintritt sind Kleider, Schuhe und andere persdénliche Gegenstande in ein-
wandfreiem Zustand mitzubringen. Die Kleider werden gegen Verrechnung von un-
serer Wascherei mit Namen und Vornamen beschriftet. Nach Méglichkeit ist die
persodnliche Wasche schon vor dem Eintritt in der Seerose abzugeben.

6. Verschiedenes
Wertsachen und gréssere Geldbetrage sollen nicht im Zimmer aufbewahrt werden.
Es wird keine Haftung iubernommen.

Die private Haftpflicht- und Mobiliarversicherung ist beim Einzug in die Seerose bei-
zubehalten und entsprechend anzupassen.

7. Arzt, Betreuung und Pflege

In der Seerose besteht freie Arztwahl. Die Kosten flr arztliche Behandlung, Medi-
kamente und fUr Spezialbehandlungen, sowie die Kranken- und Unfallversiche-
rungspramien gehen zu Lasten des Bewohners.

Grundsatzlich werden die Medikamente durch das Fachpersonal verwaltet und ab-
gegeben.

Bei hoher Betreuungs- und Pflegebedurftigkeit entscheidet die Heimleitung mit der
Pflegedienstleitung Uber einen internen Zimmerwechsel. Der Wechsel kann auch in
ein Doppelzimmer erfolgen.

Bei ernsthafter Erkrankung oder besonderer Pflegebedirftigkeit kann der Bewohner
in Zusammenarbeit mit dem Arzt in ein Krankenhaus oder andere Institutionen ein-
gewiesen werden. Dabei ist der betroffene Bewohner und dessen Bezugsperson mit
einzubeziehen.

Der Bewohner ist berechtigt, nicht aber verpflichtet, der Institution mitzuteilen, dass
ein Vorsorgeauftrag oder eine Patientenverfligung vorhanden ist.
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8. Seelsorge
Die seelsorgerische Betreuung erfolgt durch die Seelsorge der Pfarreien und wird
von der Seerose organisiert.

9. Beihilfe zum Suizid

(Strafgesetzbuch STGB Art. 111-115)

Das Sterben mit Unterstiitzung einer in der Schweiz anerkannten Sterbehilfeorgani-
sation kann nach den beschriebenen Kriterien im Palliativ-Konzept in der Seerose
erfolgen.

Den Mitarbeitern ist es untersagt bei der Vorbereitung oder Durchfiihrung in und
ausserhalb der Seerose mitzuwirken. Wir férdern und befiirworten die Ausschépfung
palliativer Massnahmen.

10. Personlichkeitsschutz

10.1 Datenschutz
Daten werden nach dem Datenschutzgesetz vertraulich behandeit. Siehe Pensions-

vertrag.

10.2 Schutz von urteilsunfahigen Bewohnern

Die Seerose verpflichtet sich urteilsunfahige Bewohner zu schiitzen und férdert den
Kontakt zu nahestehenden Personen ausserhalb der Institution. Ist dies nicht mdg-
lich, erfolgt eine Meldung an die Erwachsenenschutzbehdrde KESB.

10.3 Bewegungseinschridnkende Massnahmen

Die Bewegungsfreiheit bei urteilsunfdhigen Bewohnern wird nur eingeschrankt,

wenn:

- weniger einschneidende Massnahmen nicht ausreichen oder von vornherein als
ungeniigend erscheinen

- die angeordneten Massnahmen dazu dienen, eine ernsthafte Gefahr fiir das Leben
oder die kérperliche Verletzbarkeit des Bewohners oder Dritter abzuwenden

- eine schwerwiegende Stérung des Gemeinschaftslebens zu beseitigen ist

10.4 Verwendung von Bild- oder Tonmaterial

In der Seerose werden im Jahresverlauf Bilder von den Bewohnern gemacht und auf
der Homepage, im Geschéftsbericht, Broschlren und Plakaten oder bei internen
Veranstaltungen tber Video oder Fotoshows gezeigt.

Es wird dabei geachtet, dass keine diskriminierenden Bilder oder Aufnahmen verdéffent-
licht werden. Eine ethische Haltung steht dabei im Vordergrund.

Eine abweichende Verdffentlichung der Bild- und Tonaufnahmen ist der Seerose mit
dem Formular Einwilligung zur Verwendung von Bildmaterial schriftlich abzugeben.

11. Beschwerden

Beschwerden uber Mitbewohner, Mitarbeiter und Ablaufe sind im direkten Gesprach
oder in schriftlicher Form an die Tagesverantwortung, Pflegedienstleitung oder
Heimleitung zu richten.
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Beschwerden (iber die Heimleitung sind dem Verwaltungsrat einzureichen.

Bei Konflikten aller Art, die fiir Bewohner oder deren Angehdrige mit der Leitung
nicht zu klaren sind, bietet die unabhéngige Beschwerdestelle fiir das Alter (UBA)
oder das Amt fir Gesundheit Uri Beratungen an.

FlGelen, im 12. Dezember 2022

Verwaltungsrat der
Seerose — begleitet sein im Alter

,\

w1 ) ; ™
r. Michael Kunkel Monika Indeérbitzin

VR-Prasident VR-Vizeprasidentin
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